Tajékoztatod

a kdzponti rendszerhez csatlakozott szervek szamara
a hivatali kapun keresztil beérke# dokumentumok kezelésével kapcsolatban

A szervezetekhez a hivatali kapun keresztil beérkeilbkumentumok kezelésével
kapcsolatban az alabbiakra szeretnénk felhivnefigyiket.

A kozponti rendszerhez csatlakozott szervezetekatdli kapun keresztul tudnak hitelesen
fogadni elektronikus Uzeneteket mas hivatalokti@tvie az tigyfelekil.

A szervezet hivatali kapuja, valamint hivatali t@a elektronikus kézbesitést teszi |éhét
biztositva ezzel az elektronikus dokumentumok kiddléds fogadasat, mintegy elektronikus
postai funkcioként rikdédve. Mivel az elektronikusan beérkez kildeményeket
egyenértéiként kell kezelni a papir alapon érkezettekkelrteag elektronikus tgykezelés
szorosan kapcsolhatd a jelenleg kialakitott papapla dokumentumok kezelésének
folyamataihoz.

Az intézményhez rendelt, Ugykeé&el jogosultsagokkal rendelkéz felhasznélé sajat
ugyfélkapus bejelentkezését és a hivatali kapu@sithi adatainak megadasat k@est tudja
elérni a szervezet hivatali kapujat és tud hivatglieket intézni a szervezet nevében.

A szervezet postafiokjaba beérkedizenetek (dokumentumok, nyomtatvanyok) listdjaban
szerepel a dokumentum-tipus azonositéja is, anpjadaaz Ugyint&éz tud keresni a
dokumentumok kozoétt. Ezért a tervezéskor azt Udyzeé megadni, hogy abbdl az adott
eljaras mellett egyértelilen kiolvashato legyen az lgyintézésert teedzervezeti egység is,
igy kikiiszobolhet az illetéktelen letdltés. A dokumentum-tipus azitipa lehet maga a
nyomtatvany azonositd kodja, vagy pedig a nyomigt\@nevezésére utalo rovid széveges
azonosito.

Browseres kapcsolat esetén az elektronikus dokummk feldolgozdsa nagyban fligg az
adott szervnél rendszeresitett és alkalmazott ajagg folyamatoktdl (érkeztetés, iktatas,
szignalasi rend stb.), valamint iratkezelési reedsk technoldgiajatdl. Mindezek

fuggvényében az egyes folyamatok kialakitasarat,sapervezethez igazitott megoldasok
szliikségesek.

Amennyiben a szervezet gépi interfészes hivatapjuk&apcsolattal rendelkezik, a KR
boritékon szereplparaméterek alapjan keriilhet az illetékes szetveggséghez az ugyfélt
beérked nyomtatvany. Ezek generalasa egyrészt automatktdésenik (pl. nyomtatvany
azonositd), de ezen kivil a KR boritékon szabadegaathatéak egyéb paraméterek is,
amelyek alapjan torténhet a nyomtatvanyok osztélyaz

Browseres hivatali kapu esetén a kdzponti elekkumszolgaltatd rendszer igénybetieek
azonositasarol és az azonositasi szolgaltatasitil 824/2009. (X.14.) korm. rendelet 26. 8
(1) bekezdése szerint a szervezet minden nap kdtdtdteni a hivatali postafiokjaba érkez
dokumentumokat. A szervezeti postafiokbol egy domium csak egyszer toltidde.

Amennyiben a szervezet altal készitett nyomtatviiydnnak letdlteni, ehhez szikséges a
hivatal privat titkosito kulcsa és a privat kulcédelmét szolgélo jelszo, ami a titkosito



kulcspar generalasakor megadott jelsz6. Ha a &dithks sikeresen megtortént, akkor
megkezddik a dokumentum letéltése.

A hivatali kapu hasznalatérol részletes tajékoztatd a
http://www.magyarorszagd.hu/kozigazgatas/szolgatikdnkp.htmloldalon érhet el.
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